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 وسعه شهرابعاد   یوردر بهره کیاسارا   تیریمد یریگموثر بر ش   یهامؤلفه یابیارز
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 دهیچ 

که به  اشدبیابعاد توسعه شهر م یوردر بهره کياستراتژ تيريمد یریگموثر بر شکل هایمؤلفه یابياز اين پژوهش ارز هدف

ابعاد توسعه  یها( و مؤلفهیاستراتژ یابياجرا و ارز ن،يدهنده فرايند مديريت استراتژيک )تدو لیتشک هایبررسی روابط شاخص

و مسئولان  رانيشهروندان، مد هینفر از کل 233همبستگی و جامعه آماری پژوهش  - یفیپرداخته است. روش پژوهش توص یشهر

اند. ابـزار ساده انتخاب شده یو تصادف یاچند مرحله یخوشه ا یریگشهر اصفهان است که با استفاده از روش نمونه یحوزه شهر

ت که بوده اس یابعاد توسعه شهر یوربهره یهالفهساخته مـديريت اسـتراتژيک و مؤآوری اطلاعات دو پرسشنامه محققجمـع

مـدل  گرسـیون، مـانوا ور استنباطی آمار هایداده ها با روش لیقرار گرفته است. تحل ديیپرسشنامه مورد تا يیايو پا يیروا

 یامعه شهرو ج داريط پایاجرا و ارزيـابی استراتژی، بر مح ن،يتدو دهدینـشان م هاافتهيمعـادلات سـاختاری انجام گرفته است. 

 نیست. همچنتأثیرگذار نی داريپا یشهر یابعاد توسعه شهر( تـأثیر دارد، درحالیکه بر مؤلفه زندگ ریوبهره های)از مؤلفه داريپا

ن ید. همچنوجـود دار یابعاد توسعه شهر وریبهره هـایمؤلفـه کل با استراتژی ارزيابی و تدوين بین داریرابطـه مثبـت و معنی

 یوروجود ندارد و بین هر سـه مؤلفه بهره یابعاد توسعه شهر وریبهره هایمؤلفه کل با داریاسـتراتژی رابطـه معنی یبـین اجرا

  د.داری وجود داربطـه مثبـت و معنیبا کل مراحل فرايند مديريت اسـتراتژيک را ،یابعاد توسعه شهر

 

 .داريپا یشهر یزندگ دار،يپا یتوسعه شهر، جامعه شهر ،یور: مديريت استراتژيک، بهرهکلیدی واژگان
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 مقدمه
 زندگی رفاه بر شهری مديريت اهمیت در عصر حاضر

(. شهرها 1: 1011پور، است )سلطانی نبی مشخص شهروندان،

هم مانند موجودی زنده هستند که مديريت آنها امری مهم و 

 ای ازمجموعه معمولا را مديريت شهرها باشد.اساسی می

گیرند. مفهوم می برعهده معین و اداری مرزهای در کارگزاران

 زمانی چه آن بودند، کنندهاداره حاکمان که زمان آن شهر چه

 با که معاصر روزگار در چه و ديد خود راس در را بلديه که

 ديد همواره در خود بالادست را شهرداری تغییراتی

 اين است و با توجه به اينکه  داشته قرار مديريتی هایچالش

آن  در که انسان محیطی برای بايد مختلفی هایارگان روزها

 بیشتر و ها بیشتر چالش اين بگیرند تصمیم کشد می نفس

است؛ بنابراين اهمیت مديريت شهری در اداره شهر ديده  شده

 مديريت اينکه از نظر شده و امری مهم تلقی می گردد. صرف

 اغلب در باشد شده چه ديدگاهی ساماندهی براساس شهری

 مسئولیت شهرداری ايران، در جمله از و جهان کشورهای

برعهده دارد )نوری همپا و همکاران،  را شهری مديريت

رار ق هیاول یاز موتورها یکي یشهر یتوسعه اقتصاد (.1211

 متفاوت یاجتماع یريپذبیگرفتن در معرض خطر و آس

به ندرت در  یتوسعه شهر یهاوجود، محرک نياست، با ا

ه ب یآورتاب تیحاکم اي میبا اقل یسازگار یکار بر رو

که ضرورت  ی. هنگامرندیگیقرار م یصراحت مورد بررس

 امر داده شده در کيبه عنوان  یشهر يیو فضا یرشد اقتصاد

د، بخشیکه آن را تداوم م يیهاسمینظر گرفته شود، مکان

گونه  نيماند. عدم توجه به ایم یباق ديکشف نشده و بدون ترد

واند تیم یشهر یاراض یکاربر استیس ژهيسازوکارها و به و

 )ايکین و شود یناکارآمد و ناسازگار یزيربرنامهمنجر به 

 یمستلزم آن است که الگوها داريتوسعه پا(. 3133، 1همکاران

کند به یرا برآورده م ینسل کنون یازهایکه ن یاتوسعه

                                                 
1 Eakin & et.al 

نها نه ت دارينرساند. توسعه پا بیآس ندهيهای آنسل یازهاین

که بر رفاه است، بل ستيز طیو مح یعیمنابع طب یداريمستلزم پا

 داريادارد. توسعه پ دیتاک زین نیساکن یو شاد یانسان داريپا

به دست آورد.  یمحل اسیدر مق یتوان به راحت یرا م یشهر

 يینشان دهنده کارا( USDE) یشهر داريوری توسعه پابهره

در  یطیمح ستيز یها یو منابع و ورود یمربوط به رفاه انسان

(. بر اساس 3112، 3)يان و همکاران است یشهر ستمیس کي

 درون سیاسی و اقتصادی اجتماعی، تحقیقات اخیر، پیوندهای

است. با توجه به رشد و  بوده اساسی روبرو تغییرات با شهرها

توسعه کلان شهرها و همچنین افزايش مشکلات آنها، امروزه 

 از تعدادى در حتى و توسعه يافته در بسیاری از کشورهاى

 امور شفافیت کمتر، و شدت با البته ال توسعه،درح جوامع

 نسبتاً و ويژه حکومتى رده يک شهرى مديريت و محلى

 ايران، اما در شود.می محسوب حکومتى نظام کل در مستقل

 يک به عنوان نه تنها و شهردارى، شهرى مديريت سیستم

 بلکه شود،محسوب نمی مديريتى مستقل فضايى رده و سطح

 تابعه واحدهاى و مرکزى دولت نظارت تحت و وابسته کاملا

های اصلی موفقیت در اداره از مهمترين اهرم قرار دارد. آن

 است. در واقع، ذيربط هایسازمان میان شهرها، هماهنگى

 شهر بخشى اداره و اداره کننده شهر نهادهاى و سازمانها تعدد

 شهر منابع اتلاف و سردرگمى موجب هماهنگى، وجود بدون

کردن  پیاده به همین علت است. آن اداره ناموفق بودن و

 نهادهاى میان هماهنگى ايجاد طريق از يکپارچه، مديريت

در نظر گرفته می شود  مديريت بهبود براى حلیمرتبط، راه

و به ويژه  شهرها مطلوب (. اداره1011)توکلی نیا و همکاران، 

 باشد.نمیشهری امکانپذير  يکپارچه مديريت بدون کلانشهرها

مديريت يکپارچه شهری در واقع نگاهی سیستمی است که از 

 گیرد. بر اساس مطالعات صورتنگاه استراتژيک سرچشمه می

 ريزیبرنامه نظام گرفته به دلیل نبود يک قانون جامع شهری يا

2 Yan & et.al 
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 و کوشش گذشته دهه چند در و شهرداريها، شهرها در

 مختلف بعادا در توسعه هایتهیه طرح جهت در اقداماتی

 تهیه شده هایطرح همه گرفته است؛ با اين وجود صورت

 پايیندست و فرادست طرح های به کارگیری و رعايت ادعای

 برنامه ريزی در مهم نکات کلیه همچنین توجه به و

 به در رسیدن آنها موفقیت عدم ولی را دارند استراتژيک

 دهنده اين واقعیت است که اينتعیین شده نشان  اهداف

سیستمی  به طور ارزيابی و ريزی، اجراها در مرحله برنامهطرح

 توان گفت بهدر واقع می اند.با موفقیت روبرو نبوده

 خصوصاً و هاطرح تحقق شرايط و پیچیدگی يکپارچگی،

 نشده توجهی برنامه ريزی مدل موردنیاز جهت تدوين منطق

 مانند عمومی است. شواهد نشان داده است سازمانهای

 به صورت توسعه يافته، کشورهای در ويژهها، بهرداریشه

 استفاده استراتژيک مفاهیم مديريت و اصول از ایفزاينده

بیفزايند.  خود کارايی و اثربخشی میزان بر بتوانند تا کنندمی

ها در سازمان های عمومی ايران در در صورتیکه استراتژيست

 کمتری عمل آزادی و استقلال از خود رديفانهم با مقايسه

 مأموريت سازمان در تغییر برای ها،استراتژيست برخوردارند.

 دارند. اغلب آن محدوديت بلندمدت اهداف در تجديدنظر يا

 و گیریبه تصمیم که هستند سیاستمداران و قانونگذاران

 به صورت و سطوح کلان سازمانی پرداخته منابع در تخصیص

در اين صورت  نمايند.کنترل می اعمال يا غیرمستقیم، مستقیم

 سلايق افراد حکم فرما و گیردمی خود به سیاسی رنگ مسائل

 نیازهای (. امروزه انطباق3112، 1شود )رجاکینینگیشمی

 هایدغدغه از يک شهری و طبیعی منابع با شهروندان

راهبرد توسعه (. 1011باشد)مردانش و عابدی فر، می هادولت

 و برای سامان دادن به اقدامات داشتهک شهر، ماهیتی استراتژي

بر  ودر راستای دستیابی به اهداف خود فعالیت می کند،  لازم

مشارکت شهروندان در کل فرآيند تاکید دارد و می کوشد با 

                                                 
1 Rejekiningsih 

ه مثابه ب )ايجاد ساختار اعتماد و ارتباط بین گروه های مختلف 

های ضمن شناسايی قابلیت ها و فرصت (سازوکاری اجتماعی

در  به منظور اينکه با ديدی متفاوت توسعه، مردم را تشويق کند

همچنین مراجع محلی در جهت توسعه شهرشان گام بردارند. 

اری جلسات مشاوره و ارائه زمراحل مختلف فرايند، با برگ

ريات شهروندان استفاده و با گزارش، از تجربیات و نظ

ر آن ها بیشت ن ها، از فرايند و نتايج کار، مشارکتآسازی آگاه

استراتژی توسعه شهری بر اساس تعريف ضمانت می کنند. را 

ت فرايندی اس "به شرح زير تعريف می گردد: بانک جهانی، 

که با مداخله و مالکیت ذينفعان محلی برای تدوين چشم 

اندازی جامع برای شهر خود ايجاد می شود. اين فرايند در 

 ه توسعه اقتصادی وهای شهر در زمینبرگیرنده تحلیل آرمان

ذاری و گها برای سرمايهاجتماعی و کاهش فقر، تعیین اولويت

انداز از طريق های توسعه ای و اجرای اين چشمحمايت

(. در عصر 1011)پاک و رحیمی،  "اقدامات مشارکتی است

حاضر با توجه به کمرنگ شدن مرزهای اقتصادی، رقايت ابعاد 

ت دا کرده است. تلاش جهگسترده ای در سطح بین المللی پی

وری ی بهرهارتقاوری اساس اين رقابت است. ارتقا بهره

موجب توسعه و پیشرفت شده و جوامع مختلف جهت افزايش 

دهند. بنابراين های فراوانی انجام میگذاریوری سرمايهبهره

توسعه پايدار شهرها در کشورهای در حال توسعه به نیازی 

آن از الزامات هر جامعه است.  تبديل شده است که توجه به

وری شهری از موضوعات مهم و ارزشمند بهبود و ارتقای بهره

از  وریمديريت شهری است و توسعه شهری با رويکرد بهره

وری باشد. در واقع ارتقای بهرهاهداف مديران شهری می

شهری از شاخص های توسعه در همه زمینه های فرهنگی، 

شهروندان در نظر گرفته می شود. اجتماعی، سیاسی و روانی 

همچنین با تغییر رويکرد، نگرش دقیق و مبتنی بر علم و درايت 

و اجرای آن می توان گامی موثر در جهت وری م بهرهبه مفهو
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)صادقی و  شده برداشترسیدن به اهداف از پیش تعیین

 (.1212همکاران، 

 پیشینه پ وهش

. انداختهدر اين خصوص محققین متعددی به تحقیق پرد

ه بررسی رابط "تحقیقی با عنوان  (،1011سلطانی نبی پور )

بین الگوی مديريت استراتژيک شهری و اثربخشی مديريت 

ده ارائه دا "شهری در بین کارکنان منطقه دوم شهرداری تهران

است. يافته ها نشان داد الگوی مديريت استراتژيک شهری بر 

ین عوامل رابطه باينکه  اثربخشی مديريت تأثیر  داشته است. و

محیط داخلی و خارجی، فرهنگ سازمانی، دانش سازمانی، 

الگوی مديريت  اندازه سازمانی وتوسعه منابع سازمانی بر

 استراتژيک شهری تايید شده است.

 شناسايی "تحقیقی با عنوان  (،1911گ  آمیز و سلطانی )

های توسعه پايدار گردشگری شهری و تحلیل ابعاد و شاخص

ارائه دادند. بر  "شهر اصفهان( 2و  2، 1)مطالعه موردی: مناطق 

اساس نظر متخصصین در حوزه شناسايی شاخص های توسعه 

 113بعد و  2پايدار گردشگری شهری در شهر اصفهان، در کل 

 22به ترتیب برای بعد اقتصادی  شاخص شناسايی شد که

شاخص، برای بعد 31شاخص، برای بعد فرهنگی اجتماعی

شاخص و 11شاخص، برای بعد زيرساختی 33زيست محیطی

شاخص شناسايی و مورد ارزيابی قرار  11برای بعد مديريتی 

گرفت. جهت اولويت بندی مناطق سه گانه شهر بر اساس ابعاد 

با  ظر کارشناسان در ارتباطتوسعه پايدار گردشگری شهری، ن

بعد مورد تايید در مصاحبه پرسیده شده و  2اهمیت هر يک از 

بعد  2بر اساس میانگین نظراتشان، از روش مقايسه زوجی بین 

انجام پذيرفت. وزن هر کدام   Choice Expertدر نرم افزار 

از معیارها محاسبه گرديده و با انجام معادلات مرتبط به مدل 

شهر  2رتبه اول، منطقه  1شهر اصفهان با وزن  2قه ويکور منط

                                                 
1 Wang & et.al 

شهر اصفهان با وزن  1رتبه دوم و منطقه  61/1اصفهان با وزن 

 صفر رتبه سوم را به خود اختصاص دادند.

نقش  "تحقیقی با عنوان  (،1911صادقی و هم اران )

ارائه دادند. در اين  "وری شهری در توسعه پايدار شهریبهره

شهری مورد  ر توسعه پايدارد وری شهریش بهرهنقتحقیق 

شهری يکی از موضوعات وری قرار گرفته است. بهرهبررسی 

شهری با  و توسعهمهم و با ارزش در مديريت شهری بوده 

مديران شهری و دولت مردان بوده است.  وری بهره رويکرد

ه زمین توسعه در وری شهری به عنوان يکی شاخص هایبهره

اعی، سیاسی، روانی و آرامشی شهروندان های فرهنگی، اجتم

ق همچنین با تغییر رويکرد، نگرش دقی در نظر گرفته می شود.

ان اجرای آن می تووری بهره و مبتنی بر علم و درايت به مفهوم

گامی موثر در جهت رسیدن به اهداف از پیش تعیین شده 

 .برداشت

 یابيارز "تحقیقی با عنوان (، 2122) 1وانگ و هم اران

: یهرکل عوامل سبز ش یورشهر هوشمند بر بهره استیتأثیر  س

را  یدیکل جهیمطالعه پنج نت نيا ارائه دادند. "نیاز چ یشواهد

 GTFP یتواند به طور قابل توجه یم SCP( 1کرد. ) دیتول

 یها یاز بررس یسر کيکند، و  جيترو نیرا در چ یشهر

 زياثر سرر کي( 3کرد. ) ديیرا تأ افتهي نياستحکام اعتبار ا

 یشيآزما ریغ یدر شهرها GTFPبر  SCPمثبت  يیفضا

 یدر شهرها زياثر سرر که یوجود داشت، در حال هيهمسا

 نیچ یشهرها انی( در م2بود. ) فیضع هيهمسا یشيآزما

در  GTFPبر  SCP یغاتیوجود داشت، با تأثیر  تبل یناهمگون

بر منابع و  یرمبتنیغ یابرشهرها، شهرها ،یشرق یشهرها

 و یتوسعه مال ،یانسان هيسرما یبا سطوح بالا يیشهرها

 جي( نتا0) یطارتبا یها رساختياطلاعات و ساخت ز
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 تواندیم SCPنشان داد که  یانجیمدل اثر م کي ونیرگرس

GTFP یارتقاء ساختار صنعت ،یآورفن ینوآور قيرا از طر 

شهر  استی( س2منابع ارتقا دهد. ) صیتخص یسازنهیو به

 یجا به یفن يیرا عمدتاً با بهبود کارا یشهر GTFPهوشمند 

 یو عمل یراز نظر نظ جينتا ني. ادیبهبود بخش یفناور شرفتیپ

 رییتغ یتواند برایدارد و م نیدولت چ یبرا یاديز تیاهم

بالا  تیفیبه توسعه با ک یابیگسترده و دست یحالت توسعه شهر

 .ردیمورد استفاده قرار گ

تحقیقی با عنوان  (،2121) 1هم ارانسورنسن و 

 یهرش کياستراتژ یزيبرنامه ر یداده برا تيريچارچوب مد"

ها نشان يافته ارائه داده اند. "یآب-سبز رساختيبا استفاده از ز

ه کسراسری  یشهر یهاداده تيريمد یهاستمیتوسعه س داد

 طیکارآمد مح تيرياز مد نانیاطم یها را براها و رشتهبخش

از مشارکت شهروندان  تواندیم کند وايجاد می جاديا یشهر

  .ندکن تيمرتبط حما یهابه داده یو دسترس یآورجمع یبرا

تأثیر  "تحقیقی با عنوان  (،2121) 2گروت و هم اران

 تيريمد یها ستمیبر س کيحمل و نقل استراتژ یهااستیس

در  یسهم مهم قیتحق نيا ارائه دادند. " ندهيآ یشهر کیتراف

 یهااستیاز مسائل مرتبط با ارائه س یعیاستخراج گستره وس

ر مسائل ب نيچگونه ا نکهيو درک ا کيحمل و نقل استراتژ

تأثیر   ندهيآ UTC یهاستمیس یها براLGAالزامات 

با  UTC ستمیس ندهيآ یهاتیقابل يیدارد. همراستا گذارد،یم

ونقل حمل یهااستیسمؤثرتر  یها، اجراLGAالزامات 

 و سازدیم ريپذرا در سراسر جهان امکان کياستراتژ یشهر

اهم را فر هااستیس نيجامعه مرتبط با ا یايامکان تحقق مزا

 .کندیم

                                                 
1 Sörensen & et.al 

ی گیرهای موثر بر شکلپژوهش حاضر سعی دارد تا مولفه

وری ابعاد توسعه شهری مورد مديريت استراتژيک را در بهره

های پس از استخراج مولفهبررسی و تحقیق قرار دهد و 

گیری مديريت استراتژيک که مناسب برای ارتقای شکل

وری توسعه شهری باشد را مشخص نموده و با تاکید بر بهره

گیری های شکلوری ابعاد توسعه شهری به ارزيابی مؤلفهبهره

 مديريت استراتژيک بپردازد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 Grote & et.al 
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 . مدل پژوهش1شکل 

 های:محیط شهری پايدار شامل شاخص

 ها و منابع طبیعی در شهربوم میزان حفاظت از زيست 

 اندازهای طبیعی از  میزان حمايت از منابع و چشم

 ها در شهرنامه وضع آيین لقبی

 هوايی در شهر و های آبمیزان انتشار آلاينده 

 وسعهتهای بکر و طبیعی برای میزان تخريب کاربری 

 شهر کالبدی

 های انرژی لمیزان استفاده از منابع تجديدشونده مث

 ...بادی وخورشیدی و 

 های:جامعه شهری پايدار شامل شاخص

  میزان همبستگی و وفاق اجتماعی شهروندان در برابر

 مشارکتی ئلمسا

 میزان مشارکت اجتماعی در برابر حوادث و بحران-

 های احتمالی در شهر

 ريزی میزان اعتماد اجتماعی به مديريت و برنامه

 شهری

  هایطرح در مشارکت به اجتماعی علاقهمیزان 

 شهری توسعه

  ،میزان همبستگی اجتماعی برای محافظت از منابع

 میراث فرهنگی و تاريخی شهر

 های:زندگی شهری پايدار شامل شاخص

 و  حهای مفرگذاری روی ايجاد مکانمیزان سرمايه

 آور در شهرشادی

 طگردشگری در محی-های يادمانیوجود مکان 

 شهر

 قريمیزان حمايت از سرزندگی اجتماعی از ط 

 های تفريحی و رفاهیساخت مکان

 میزان برخورداری از محلات سرزنده و هويت 

 بخش اجتماعی

  میزان حمايت از سلامتی و ايمنی اجتماعی در

 فضاهای شهری

 

 

 تدوین استراتژی

استراتژیاجرای   

استراتژی ارزیابی  

 محیط پایدار

جامعه شهری 

 پایدار

زندگی شهری 

 پایدار

مدیریت 

 استراتژیک

بهره وری ابعاد 

 توسعه شهر
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 سؤالات پ وهش

بعاد وری ابهرههای آيا بین تدوين استراتژی و مؤلفه (1

 و جامعه شهری پايدار، )محیط پايدار توسعه شهری

 رابطه وجود دارد؟ زندگی شهری پايدار(

عاد وری اببهرههای استراتژی و مؤلفه اجرایآيا بین  (3

 و جامعه شهری پايدار، )محیط پايدار توسعه شهری

 رابطه وجود دارد؟ زندگی شهری پايدار(

ابعاد  وریبهرههای استراتژی و مؤلفه ارزيابیآيا بین  (2

 و پايدارجامعه شهری ، )محیط پايدار توسعه شهری

 رابطه وجود دارد؟ زندگی شهری پايدار(

 فرايندگیری های شکلمؤلفهآيا بین هريک از  (0

ابعاد  وریبهرههای مديريت استراتژيک با کل مؤلفه

 رابطه وجود دارد؟ توسعه شهری

وری ابعاد توسعه بهرههای مؤلفهآيا بین هريک از  (2

ت فرايند مديريگیری شکلهای با کل مؤلفه شهری

 استراتژيک رابطه وجود دارد؟

 روش پ وهش

نوع اين پژوهش کاربردی و روش آن توصیفی ـ همبستگی 

مديران و  ،کلیه شهروندانرا جامعه آماری پژوهش  .باشدمی

. و با اصفهان تشکیل داده اندمسئولان حوزه شهری شهر 

رمـول ف قتخصیص مناسب بر اساس حجم جمعیتی آنها و مطـاب

و میزان  12/1سطح اطمینان  باکوکران،  نمونه تعیـین حجـم

انتخاب گرديد و از آنها نفر  6/1 ،233( p)تجانس جامعه 

 ساخته ها پرسشنامه محققابزار گردآوری داده .پرسش شد

ری ابعاد وبهرهساخته مـديريت اسـتراتژيک و پرسشنامه محقق

انی بر اساس مطالعه مب بوده کـه هـر دو پرسـشنامهتوسعه شهری 

نظری و در طیف لیکرت تنظیم و مـورد اسـتفاده قـرار گرفتنـد. 

د، برای انساختههای مذکور محققتوجه به اينکه پرسشنامه بـا

 وآنها از نظرات متخصصان  تعیین روايی صوری و محتـوايی

ی و برای سنجش پاياياست. بهره گرفته شده  اساتید مربوطه

 نباخ استفاده شده استسازگاری ابزار سنجش از آلفای کرو

( نتايج آن نشان داده شده است. با توجه به اين 1که در جدول )

توان گفت که پايايی باشد، میمی 2/1که ضريب آلفا بیش از 

 های مورد نظر ايده آل است.شاخص

 . پايايی و سازگاری درونی ابزار سنجش1جدول 

ضريب آلفای میزان  متغیرهای تحقیق

 کرونباخ

 21/1 تدوين استراتژی

 11/1 استراتژی اجرای

 22/1 استراتژی ارزيابی

 20/1 مديريت استراتژيک

 21/1 محیط پايدار

 11/1 جامعه شهری پايدار

 20/1 زندگی شهری پايدار

 22/1 وری ابعاد توسعه شهریبهره

 spssافزارهـای آمـاری  ها از نـرمتجزيه و تحلیل داده بـرای

تحلیل رگرسیون، تحلیل  هـایآزمـون ،Amos graphicsو 

 . شده است استفاده مانوا و مدل معادله ساختاری

 ناایج پ وهش

ای همؤلفههای مربوط به ضريب رگرسیون تأثیر يافته

ری ابعاد وبهره هـایمديريت استراتژيک بر مؤلفهگیری شکل

 .است نشان داده شده 0تا  3 در جداول توسعه شهری
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 وری ابعاد توسعه شهریبهره هـاینتايج ضريب رگرسیون تأثیر تدوين استراتژی بر مؤلفه. 3جدول 

 سطح معناداری ضريب تعیین tارزش  ضريب رگرسیون خطای معیار منبع

 111/1 61/1 01/0 21/1 12/1 محیط پايدار

 111/1 61/1 2/1 23/1 12/1 پايدارجامعه شهری 

 00/1 61/1 62/1 10/1 30/1 زندگی شهری پايدار

دهـد نـشان مـی 3اول، نتايج جدول شـماره  سوالدر پاسخ به 

 اب جامعه شهری پايدارو  محیط پايدار تـدوين اسـتراتژی بـر

(111/1 P= )ی زندگی شهردرحالیکـه بـر مؤلفـه  ؛تأثیر دارد

دست بنتايج  بر اساستأثیرگذار نیست. ( =P 00/1) با پايدار

ای ارتقتواند موجب می سازی تـدوين اسـتراتژیپیادهآمده، 

شود.  توسعه شهردر  جامعه شهری پايدارو  محیط پايدار

از تغییرات در نمرات دو  61/1دهد نشان می ضريب تعیین

تحت تأثیر يدار جامعه شهری پاو  محیط پايدارمؤلفـه 

 . استراتژی قرار داردگیری شکل

 وری ابعاد توسعه شهریبهرههای نتايج ضريب رگرسیون تأثیر اجرای استراتژی بر مؤلفه. 2جدول 

 سطح معناداری ضريب تعیین tارزش  ضريب رگرسیون خطای معیار منبع

 111/1 22/1 22/2 31/1 11/1 محیط پايدار

 111/1 22/1 20/0 01/1 12/1 جامعه شهری پايدار

 11/1 11/1 21/1 11/1 32/1 زندگی شهری پايدار

دهد کـه اجـرای نشان می 2دوم، نتايج جدول  سوالدر پاسخ به 

( =P 111/1) با جامعه شهری پايدارو  محیط پايداراسـتراتژی 

 11/1) اب زندگی شهری پايداردرحالیکـه بـر مؤلفـه  ؛تأثیر دارد

P= ).سازی یادهپ بدست آمده،نتايج  بر اساس تأثیرگذار نیست

 و ارتقای محیط پايدارتواند موجب می تـدوين اسـتراتژی

شان ن شود. ضريب تعیین توسعه شهردر  جامعه شهری پايدار

 و پايدارمحیط از تغییرات در نمرات دو مؤلفـه  22/1دهد می

رار استراتژی قگیری شکلتحت تأثیر جامعه شهری پايدار 

 . دارد

 وری ابعاد توسعه شهریبهرههای استراتژی بر مؤلفه ارزيابینتايج ضريب رگرسیون تأثیر . 0جدول 

 سطح معناداری ضريب تعیین tارزش  ضريب رگرسیون خطای معیار منبع

 12/1 22/1 11/3 16/1 11/1 محیط پايدار

 111/1 22/1 06/1 22/1 12/1 جامعه شهری پايدار

 61/1 11/1 21/1 11/1 11/1 زندگی شهری پايدار



 

 

 

9 

بیارز فه یا ل بر  یهامؤ ثر  مو

 کیاسککارا   تیریمد یریگشکک  

عه شککهر  یوردر بهره عاد  وسکک اب

11-1مقاله:صفحه شماره   

ی
عال

 ت
 و

ت
رف

ش
پی
ی 

ها
ش 

وه
ژ
 پ
ی

ص
ص

خ
 ت
مه

نا
صل

 ف

دهد کـه نشان می 0، نتايج جدول سوم سوالدر پاسخ به 

( و جامعه شهری =P 12/1) با محیط پايداراسـتراتژی  ارزيابی

گی زنددرحالیکـه بـر مؤلفـه  ؛تأثیر دارد( =P 111/1پايدار با )

ايج نت بر  اساس تأثیرگذار نیست.( =P 61/1) با شهری پايدار

 تواند موجبمی سازی تـدوين اسـتراتژیپیاده بدست آمده،

 توسعه شهردر  جامعه شهری پايدارو ارتقای محیط پايدار 

نمرات  از تغییرات در 22/1دهد نشان می شود. ضريب تعیین

تحت تأثیر جامعه شهری پايدار و  محیط پايداردو مؤلفـه 

 . استراتژی قرار داردگیری شکل

ی ابعاد توسعه وربهرههای با کل مؤلفه مديريت استراتژيکگیری شکلهای نتايج تحلیل مانوای رابطه بین هريک از مؤلفه. 2جدول 

 شهری

گیری مديريت شکل

 استراتژيک

لامبدای 

 ويلیکز

 درجه آزادی fضريب 

 

سطح 

 معناداری

 توان آماری میزان اشتراک

 16/1 33/1 111/1 2 11/31 62/1 تدوين استراتژی

 62/1 11/1 32/1 2 12/1 16/1 اجرای  استراتژی

 11/1 16/1 113/1 2 11/2 11/1 ارزيابی استراتژی

نشان  2در جدول شماره  fچهارم، ضرايب  سوالدر پاسخ به 

ا داری بین تدوين استراتژی ب و معنی دهد که رابطـه مثبـتمی

 وجـود داردوری ابعاد توسعه شهری بهرههای کل مؤلفه

(111/1 P= و میزان اشتراک )است. همچنین 32/1است.  33/1

 داری بین ارزيابی استراتژی با کل رابطه مثبت و معنی

 113/1) وجود داردوری ابعاد توسعه شهری بهرههای مؤلفه

P= )اجرای ولـی بـیناست.  16/1 و میزان اشـتراک 

عاد وری اببهرههای داری با کل مؤلفه استراتژی، رابطه معنی

 11/1 میزان اشتراک( و =P 32/1) وجـود نـداردتوسعه شهری 

 است. 

ديريت مگیری شکلهای با کل مؤلفهوری ابعاد توسعه شهری بهرههای مانوای رابطه بین هريک از مؤلفهنتايج تحلیل . 1جدول 

 استراتژيک

های مؤلفه

وری ابعاد بهره

 توسعه شهری

درجه  مجموع مجذورات

 آزادی

 

میانگین 

 مجذورات

سطح  fضريب 

 معناداری

میزان 

 اشتراک

توان 

 آماری

 16/1 11/1 111/1 32/111 21/1223 2 133/0162 محیط پايدار

جامعه شهری 

 پايدار

32/2221 2 22/3126 31/121 111/1 11/1 12/1 

زندگی شهری 

 پايدار

123/611 2 12/322 32/03 111/1 22/1 11/1 
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دهد که نشان می 1های جدول پنجم، يافته سوالدر پاسخ به 

وری ابعاد توسعه شهری يعنی محیط بهره بین هـر سـه مؤلفـه

، جامعه شهری 11/1( و میزان اشتراک =P 111/1پايدار با )

، زندگی شهری 11/1( و میزان اشتراک =P 111/1پايدار با )

 هایمؤلفهکل  با 22/1( و میزان اشتراک =P 111/1پايدار با )

داری استراتژيک رابطه مثبت و معنـی مديريتگیری شکل

نشان از ( 11/1و  12/1، 16/1) دارد و تـوان آمـاریوجـود 

 باشد. میها نمونه برای آزمون اين فرضیه کفايت حجم

 

 

 

 

 

 وری ابعاد توسعه شهریبهرههای تأثیر فرايند مديريت استراتژيک بر مؤلفه . مدل معادله ساختاری3شکل 

 شده برای برآورد تفاوت معناداری پارامترها با مقدار صفر برآورد انجام. 6  جدول شماره

-Pداری سطح معنی CR نسبت بحرانی برآورد نوع پارامتر

value غیر استاندارد استاندارد 

 111/1 211/11 21/1 11/1 گاما

 x 10/1 لامدای

21/1 

20/1 

1 

62/1 

21/1 

 

112/31 

306/11 

111/1 

111/1 

111/1 

 y 26/1 لامدای

10/1 

63/1 

1 

21/1 

01/1 

 

211/31 

111/13 

111/1 

111/1 

111/1 

 

 

 

 

 تدوین استراتژی

استراتژی اجرای  

استراتژی ارزیابی  

 محیط پایدار

جامعه شهری 

 پایدار

زندگی شهری 

 پایدار

sm eud 

e1

e 

e2

e 

e3

e 

e4

e 

e5

e 

e6

e 

0.94 

0.86 

0.8

4 

0.90 

0.87 

0.9

4 

0.72 
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شود مشاهده می 6و جدول  3همانطور که در شکل شماره 

گیری ( يعنی شکل1sm) استاندارد بین مقـدار ضـريب گامـای

وری ابعاد توسعه بهرهيعنی  (3eudمديريت استراتژيک و )

میـزان اثـر  دهنـده است که نـشان =Gamma 11/1شهری 

 مـديريت اسـتراتژيک بـردرصـدی فراينـد  11 مثبـت

بارهای  .بوده استوری ابعاد توسعه شهری بهرههای مؤلفه

همگی با  نیـز y)و  xپارامترهای لامـدای )شده  عامل محاسبه

برای کلیـه آنهـا  6/1صفر دارای تفاوت بوده و مقدار بالاتر از 

 گیری متغیرهای پنهان تعريفاندازه حـاکی از دقـت بـالای

 دهـد معـر ِّفدر مجموع نتايج نشان مـی .است شده در مدل

 x تدوين استراتژی برای مديريت اسـتراتژيک بـا لامـدای

وری ابعاد بهرهبرای جامعه شهری پايدار و معـر ِّف ( 10/1)

 . دارای وزن بالاتری هستند y (10/1)با لامدای توسعه شهری 

 هریوری ابعاد توسعه شرابطه بین مديريت استراتژيک و  مدل عاملی تأيیدی مرتبه اول برای سنجش های برازششاخص. 2جدول 

مدل تدوين شده  شاخص شاخص
8df= دامنه قابل قبول معادل فارسی علامت اختصاری 

 12/1 11/1-1 شاخص برازش تطبیقی CFI تطبیقی

TLI 12/1 11/1-1 شاخص توکر ـ لويس 

 

 

 مقتصد

PNFI 21/1 21/1-1 شاخص برازش هنجارشده مقتصد 

PCFI  23/1 21/1-1 برازش تطبیقی مقتصدشاخص 

RMSEA  خطای  میانگین مربعاتريشه

 برآورد

12/1-1 132/1 

 

 

 

 مطلق

GFI 16/1 12/1-1 شاخص نیکويی برازش 

AGFI 12/1 12/1-1 شاخص نیکويی برازش اصلاح شده 

Chi-Square وابسته به حجم  مقدار کای اسکوئر

 نمونه

2/2 

p-Value وابسته به حجم  سطح معناداری

 نمونه

21/1 

 

های برازش برای ارزيابی مقايسه شاخص 2 طبق جدول شماره

با نقاط برش برای هريک از آنها نشان  شـده کلیت مدل تدوين

 تدوين شده، مـدل های گردآوریداده دهد که در مجموعمی

 دهند. سطح معناداریشده را مورد تأيید و حمايت قرار می

دهد که ماتريس مدل نیز نشان می برای کای اسـکوئر 21/1

                                                 
1 Strategic Management 

 دهتولیدش شده با ماتريس کواريانس باز کواريانس مشاهده

فاقد تفاوت معنادار به لحاظ آمـاری اسـت کـه بـه طـور 

ده ش يفپارامترهای آزاد تعر ضـمنی حـاکی از مناسـب بـودن

 .در مدل است

 

2 Efficiency of urban development dimensions 
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 بحث و نایجه گیری

توسعه مفهومی گريزناپذير برای تحولات بشری در دنیای 

. تسپیرامون خود برای دستیابی به رفاه و آسايش متعالی ا

شهرها، سهم و نقشی کلیدی در توسعه اقتصادی و اجتماعی 

ينده در وضعیت اقتصادی آ کنندهکشورها داشته و عاملی تعیین

ای هروند. در کنار اين موارد، پیچیدگی سیستممار میآنها به ش

های موردی حل سنتی که راه هایشهری و ناکارآمدی روش

ها در پاسخگويی به نیازها و دهند و ناتوانی اين روشارائه می

باعث شده است بسیاری از  مشکلات چندبعدی موجود،

 توسعه، بدون داشتن برنامه صحیح و همه شهرهای درحال

رويه  یو با گسترش ب جانبه، در شرايط نابسامانی قرار گرفته

ای نامعلوم مواجه باشند. برای رويارويی با اين فقر و آينده

با راهبردهايی  ای نیست مگر آنکههای نوين چارهچالش

انه صورت آگاهريزی برای آينده و بهمناسب، به اتخاذ برنامه

ابعاد  وریدر بهره گذاری مديريت استراتژيکتأثیردست زد. 

تواند در اين فرايند حساس، است که می ای برنامه توسعه شهر

از  استفاده. گیری و اجرای آن ما را ياری کنددر انجام تصمیم

توسعه  واقع در کشورهای درحال اين برنامه در مورد شهرهای

ه ريزی و مديريت توسعبا در نظر گرفتن اينکه نظام برنامه

ازحد،  کاری، تمرکز بیش دوباره رها ازشهری در اين کشو

ريزی شهری، توجهی به نقش مردم در طرح ناکارايی، بی

ی نهايت طرحی ايستا برای هويت در کمبود منابع مالی و انسانی،

بر اين  .نمايدپويا است، اهمیت استفاده از آن را دوچندان می

ر های موثاساس، هدف پژوهش حاضر بر مبنای ارزيابی مؤلفه

وسعه وری ابعاد تگیری مديريت استراتژيک در بهرهشکل بر

شهر قرار گرفته و نتايج حاصل از بررسی سؤالات به شرح زير 

 گردد:ارائه می

دهـد نـشان مـی هايافته ،پژوهش اولدر پاسخ به پرسش 

از ) جامعه شهری پايدارو  محیط پايداراستراتژی، بر  تـدوين

ه بر درحالیک تـأثیر دارد عه شهر(وری ابعاد توسبهرههای مؤلفه

 تأثیرگذار نیست. بنابر نتـايج زندگی شهری پايدارمؤلفه 

 تواند موجبتدوين استراتژی می سازی گـامحاصـله پیاده

زندگی شود.  جامعه شهری پايدارو  ارتقای محیط پايدار

 هایشهری پايدار شامل سرمايه گذاری، حمايت و ايجاد مکان

اگــر نگــاهی مفرح و تفريحی در سراسر شهر است. 

و منابع انسانی موجـود در  شهریساختارهای  کارشناســانه بــه

 آگاه ونیروهای متخصص  کـه بـا وجـود بینیممیآن بیانـدازيم 

زمینه  ،ایبه علم استراتژيکی روز، و آمادگی ساختارهای حرفه

 امه ريزی برای حفاظت و)شامل برن محیط پايداربرای ارتقای 

 ها( و جامعه شهری پايدارحمايت از منابع طبیعی و زيست بوم

در مرحله تـدوين )شامل مشارکت و همبستگی اجتماعی(، 

ه عنوان ب زندگی شهری پايدار؛ اما اينکه استاسـتراتژی بـالا 

ده در اين بین مظلوم مانهايی برای تفريح و شادی مبنای مکان

مر را ا عنايـت ويـژه مـسئولین ؛شوده آنها نمیو توجه زيادی ب

 نفعان در تمامهای موجود لازم است ذیطلبد. طبق تئوریمی

مديريت استراتژيک، به صورت فعال مشارکت  مراحل فراينـد

کار موضوع آش تـوجهی بـه ايـن کنند که با يک بررسی، بی

در  مآن را شايد بتوان عدم تفکرهای مثبت لازبوده و بخشی از 

تمرکز و توجه به اين مسئله در برخی از کارگزاران شهری 

 دانست. 

ـه دهـد کنشان مـی هايافته ،در پاسخ به پرسش دوم پژوهش

از ) جامعه شهری پايدارو  محیط پايداراستراتژی بر  اجـرای

ه بر درحالیک تـأثیر دارد وری ابعاد توسعه شهر(بهرههای مؤلفه

 تأثیرگذار نیست. بنابر نتـايج رزندگی شهری پايدامؤلفه 

اجرای استراتژی میتواند موجب  سازی گـامحاصـله پیاده

 .شودجامعه شهری پايدار و  ارتقای محیط پايدارافزايش 

های ما گاهی اوقات در سازمان مطالعـات نـشان داده کـه

 لدلاي اغلبکنند اما مرحله تدوين استراتژی موفق عمل می
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های مناسب تدوين شده در مرحله اجرا استراتژیعدم موفقیت 

ايین محیطی، تخصصص و تعهد پ ثباتی شرايط نهفته است. بی

 کارانـه، ارتباطـات غیررسـمی مجريان، نظـارت ملاحظـه

، عدم ارتباطات صحیح رسمی و انسانی سازمانیدرون و برون 

رار ق استفاده ها موردعلل اين ناکامی توانـد بـه عنـوانو... مـی

ا محیط بنشان از ارتبـاط بـین اجـرای اسـتراتژی  گیرد. نتايج

 دارد، زيرا هر استراتژی تنظـیم جامعه شهری پايدارو  پايدار

مجريان توانمند و ساختارها  ای بـرای موفقیـت نیازمنـد شـده

 ای در و ابزارهای سازمانی لازم است که اين مـوارد تـا انـدازه

 دارزندگی شهری پايتوجهی به  ده اما بیمهیا بو توسعه شهری

رحله حتی در م هايی برای تفريح و شادیمبنای مکانبه عنوان 

 .و نیاز به توجه جدی دارد اجرای استراتژی مشهود بوده

دهـد نـشان مـی هايافته ،پژوهش سومدر پاسخ به پرسش 

از ) جامعه شهری پايدارو  محیط پايداراستراتژی، بر  ارزيـابی

ه بر درحالیک تـأثیر دارد وری ابعاد توسعه شهر(بهرههای فهمؤل

حاصله  تأثیرگذار نیست. بنابر نتايج زندگی شهری پايدارمؤلفه 

تقای ارموجب  توانـدسازی گـام ارزيـابی اسـتراتژی مـیپیاده

ارزيابی  .شود جامعه شهری پايدارو  محیط پايدار

 سـنجش میـزانهای تدوين و اجراشده علاوه بر استراتژی

 جامعه شهری پايدارو  محیط پايدارموفقیت اين مراحل، نقش 

تواند هم به که اين امر می سـازدخوبی روشن می را نیز به

عه وری ابعاد توسبهرهها و هم به ارتقـای اجرای بهتر استراتژی

 هاازمانسکند. برای ارزيابی کامل روند فعالیتی  کمـک شهری

 هد کنای را اتخاذ کن رويه های شهریکارگزاریبهتر است 

نیز در اين ارزيابی دخیل شوند  و افراد جامعه شهرینفعان ذی

ين ابالا اين امر اتفاق نیفتاده و  فرضـیه 3که در راستای نتايج 

 گیری مديريت استراتژيکهای شکلمراحل و مؤلفهدر  افراد

 اند.نقش چندانی نداشته 

دهـد کـه رابطـه نشان می هادر پاسخ به سؤال چهارم، يافته

داری بین تدوين و ارزيابی استراتژی با کل معنی مثبـت و

 اما طبق. وجـود دارد وری ابعاد توسعه شهریبهرههـای مؤلفـه

ل داری با ک معنی اسـتراتژی رابطـه اجرایهـا، بـین يافتـه

وجود ندارد. به نظر  وری ابعاد توسعه شهریبهرههای مؤلفه

به دلیل دارا بودن  مـاهای ها و سازمانکارگزاریدر  رسدمی

نیروی انسانی توانمند و علمی، لازم است در مرحله تدوين 

مواردی مانند بیـان آرمـان، بیـان رسـالت، درک  استراتژی بـه

ها و فرصت نقـاط قـوت، ضـعف،)هـا، تحلیـل ارزش

اب انتخ، تعیین اهداف بلندمدت، ايجاد استراتژی، (تهديدها

از آن توجه شود که اين امـر اتفـاق افتـاده  استراتژی و تبعیت

ه استراتژی بود و همچنـین در مرحلـه سـوم کـه گـام ارزيـابی

مواردی مانند ارزيابی عملکرد، اتخاذ فعالیتهای اصلاحی،  و

ت حاصل شده و بررسی میزان تغییرا ارزيـابی تـأثیر

ابی ارزي کـه گـام استن از آن هـا نـشايافتـه ؛ها بودهمشارکت

 توسعه شهر وری ابعادارتقای بهرهاستراتژی تأثیر مثبتی بر روی 

استراتژی که لازم است خط  اند؛ اما در مرحله اجـرای داشته

 هـای لازم اتخـاذ، منـابع مـالی لازم تعیـین، حمايـت ومـشی

انگیزش لازم فراهم و آمادگی برای پـذيرش و مـشارکت در 

هايی وجود دارد که علاوه ضعف اينـد تغییـر حاصـل شـود،فر

م ه بر اخلال در فرايند اجرای مـديريت اسـتراتژيک تـأثیری

 نداشته و رابطة چندان معناداری وری ابعاد توسعه شهریبهرهبر 

 . نشان ندادند

ت بین هر بايد گف هادر پاسخ به سؤال پنجم پژوهش، طبق يافته

 ، با کل مراحل فرايندابعاد توسعه شهری وریبهرهمؤلفه  سـه

ارد. وجود د داریمديريت اسـتراتژيک رابطـه مثبـت و معنـی

برای حرکت به سمت مديريت استراتژيک بايـد از دانـش و 

تجربیات و اطلاعات، خلاقیت و نوآوری اعضای  مهـارت،

 اسـتفاده شـود، امـا بـرای های شهریها و کارگزاریسازمان
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، مراکزهـا لازم اسـت سـاختار ه از ايـن توانـايیاسـتفاد

افزاری، قوانین و مقررات،  نرم افـزاری و هـای سـختسیـستم

 های مديريتی متناسب با نیاز تغییر يابند. آنچه لازم بهو سبک

فراد در اهای تأکید است اين است که توجه به نیازها و خواسته

 و به علاوه مشارکت دادن آنها در فرايند تصمیم جامعه شهری

به اجرای هرچه بهتر مديريت استراتژيک  تواندگیری می

 . کمک کند

، دهش های مدل معادله ساختاری ارائهطبق نتايج حاصل از يافته

ت مطالعـه مـورد تأيیـد بـوده و تأثیرگـذاری مراحـل اکلی

عاد وری اببهرههای استراتژيک بر مؤلفه فراينـد مـديريت

وری ابعاد توسعه شهری بهرهبالا بوده است.  توسعه شهری

 زندگی شهری پايدار( و جامعه شهری پايدار )محیط پايدار،

ای است که پديد آمـدن، ارتقـا و حفـظ آن در مقوله

ريزی دقیق برنامه نیـاز بـه زمـان وها و کارگزاریهـا سـازمان

ای توان گفت بـرراتژيک میبلندمدت دارد. با يک ديد است

های سرمايه فکری نیاز به يک مؤلفه هرکدام از ارتقـا و حفـظ

ی و ارزياب اجرا برنامه استراتژيک اسـت کـه مراحـل تـدوين،

اشـد. ب استراتژی در راستای دستیابی به اهـداف را دربرداشـته 

ترين معر ِّف بـرای مـديريت قوی xضرايب لامدای  در بررسـی

 ماست. لازم است گا راتژيک مرحلـه تـدوين اسـتراتژیاسـت

نخست محکم برداشته شده و با در نظر گرفتن نقاط قـوت، 

هـا ها و تهديدها برای تمام مراحل و مؤلفـهفرصت ضـعف،

نظرات در ساختارهای  فراينـدی موفـق طراحـی کنـیم. طبـق

سازمانی قوی امکان هرگونه رشد و حرکت به سمت تعـالی 

 تواندارد. در ساختارهای با تفکر استراتژيک می وجـود

نگهداری و بهره  مند به سمت ايجـاد، تقويـت،حرکت نظام

 .را انتظار داشت وری ابعاد توسعه شهریبهرهبردن از 

ر تا حدودی با نتايج پژوهش )احدنژاد نتايج پژوهش حاض

همسو ( 1210( و )حلاجیان و امین شاد، 1216و همکاران، 

کارگیری نتايج حاصـل از  به و پیشنهادات اهمیتباشد. می

 های توسعه شهریها و سازمانکارگزاریايـن مطالعـه در 

 بیان شود:صورت زير  توانـد بـهمـی

وجود رابطه بـین مراحـل فراينـد مـديريت  -

جامعه شهری  محیط پايدار واسـتراتژيک و ابعـاد 

ريت بـا مـدي کزاين مرا، تأيیـدی بـر آشـنايی پايدار

ا بمحور بودن آنهاست؛  استراتژی اسـتراتژيک و

هـای لازم بـرای ارتقـای ارائـه آمـوزش حال،اين

 توسعه شهریبازنگری در ساختارهای  ايـن دانـش،

ضروری  زندگی شهری پايدارو توجه عمده به 

 .است

افراد جامعه ، های مرتبط با توسعه شهریسازماندر  -

گانه فراينـد مـديريت  در مراحل سهشهری 

اسـتراتژيک، مـشارکت فعـال دارنـد کـه ايـن امـر 

مهری مواجه بوده  گی و بیبرنامه ما با بی مراکز در

پذيرفته و از  هايی صورتريزیو لازم است برنامه

 و توسعه ابعاد شهریاين سرمايه اثرگذار در رشد 

د فرااجايگاه  تـوان بـا شـناختبهره گرفته شود. می

، تمهیـداتی بـرای دخیـل کـردن در جامعه شهری

اتژی، استر گیـری و تـدوينآنهـا در فراينـد تـصمیم

 .ها انديشیدبه علاوه در اجرا و ارزيابی استراتژی

ها، تأمین منابع مـالی لازم، ارائـه اتخاذ خط مشی -

آمادگی برای  حمايـت و انگیـزش لازم و ايجـاد

د تغییـر بـرای اجـرای پذيرش و مشارکت در فراين

استراتژيک لازم و  مناسـب فراينـد مـديريت

ها ريزیضروری است که لازم است در برنامه

 .کانون توجه باشد
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توان به تاخیر در های تحقیق حاضر میاز محدوديت

همکاری برخی از مسئولین و کارگزاران در 

ها اشاره نمود. در جهت انجام آوری دادهجمع

ر های موثگردد مؤلفهتی، پیشنهاد میهای آپژوهش

ا هگیری مديريت استراتژيک در ساير حوزهبر شکل

وسعه و نیز ت توسعه فرهنگ شهر و شهرنشینینظیر 

 پايدار گردشگری نیز مورد ارزيابی قرار گیرد.
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Abstract 

The aim of this research is to evaluate the factors affecting the formation of strategic management in 

the productivity of city development dimensions, which has investigated the relationships between 

the indicators that make up the strategic management process (formulation, implementation and 

evaluation of strategy) and the components of urban development dimensions. Descriptive research 

method - Correlation and the statistical population of the research is 322 people from all the citizens, 

managers and officials of the city of Isfahan city, who were selected using the multi-stage and simple 

random cluster sampling method. The data collection tool was two researcher-made questionnaires 

of strategic management and productivity components of urban development dimensions, and the 

validity and reliability of the questionnaire were confirmed. Data analysis has been done with 

inferential statistical methods of regression, MANOVA and structural equation model. The findings 

show that the formulation, implementation and evaluation of the strategy has an effect on the 

sustainable environment and sustainable urban society (one of the productivity components of the 

city development dimensions), while it does not affect the sustainable urban life component. Also, 

there is a positive and meaningful relationship between strategy formulation and evaluation with all 

the productivity components of urban development dimensions. Also, there is no significant 

relationship between the implementation of the strategy and all the productivity components of the 

urban development dimensions, and there is a positive and significant relationship between all three 

productivity components of the urban development dimensions and all the stages of the strategic 

management process. 

 

Key words: strategic management, productivity, city development, sustainable urban society, 

sustainable urban life 

 

 

 

 

 

 


